de voorkempen

helpt elkander

Wil jij je steentje bijdragen om betaalbaar wonen mogelijk te maken? De Voorkempen-HE is
verantwoordelijk voor het beheer en de ontwikkeling van betaalbare sociale woningen in de 15
gemeentes gelegen in de regio Antwerpen/Midden-Noord. Om het onderhoud van ons
patrimonium in goede banen te leiden zijn wij op korte termijn op zoek naar versterking:

Medewerker technische dienst
Voltijds — onbepaalde duur

Jouw uitdagingen:

Je staat in voor de (telefonische) opvolging van meldingen die binnenkomen van huurders of
begeleiders van huurders.

Waar nodig spreek je af met huurders en ga je ter plaatse vaststellingen doen

Je verwerkt deze meldingen in de software

Samen met je collega’s bekijk en bespreek je wat er met deze meldingen moet gebeuren.

Je communiceert viot met de huurders en geeft hen feedback.

Je geeft opdrachten door aan aannemers.

Je controleert en analyseert de facturen die hieruit voortkomen en verwerkt deze samen met de
meldingen in de software.

Wat verwachten we van je?

Minstens een diploma TSO, richting bouw of technieken

Ervaring in een technische omgeving met veel klantencontacten

Je bent vertrouwd met het werken met computers en een omvangrijke administratie
Je bent een echte teamplayer

Je bent contactvaardig en enthousiast

Je bent flexibel

Je beschikt over een rijbewijs B en eigen wagen

Wat kunnen we je aanbieden?

Een contract van onbepaalde duur in een stabiele en toekomstgerichte sector

Een boeiende functie met verantwoordelijkheid en ruimte voor initiatief

Een aantrekkelijke verloning volgens de weddeschalen van de Vlaamse Overheid

Veel bijkomende voordelen: maaltijdcheques van 8€/gewerkte dag, hospitalisatieverzekering,
groepsverzekering, eindejaarspremie, vergoeding woon-werkverkeer, fietsvergoeding, laptop,
mogelijkheid tot thuiswerken, 15 extra verlofdagen, ecocheques, mogelijkheid tot fietslease.
Een tof team met een informele, open sfeer en aandacht voor een goed evenwicht werk-privé.
Wij werken elke dag een uurtje langer zodat ons weekend op vrijdagmiddag start.

Heb je interesse? Stuur je CV en motivatiebrief naar De Voorkempen-HE. t.a.v. Veronique
Radermacher op personeel@devoorkempen-he.be. Heb je vragen? Bel ons op 03 690 09 20 en
vraag naar Veronique.
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